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TECNICO SPECIALIZZATO IN
DIGITAL MARKETING TURISTICO

La finalita del progetto &€ quella di attivare le procedure previste per consentire agli allievi di ottenere il Certificato di
qualifica professionale in "TECNICO DEL MARKETING TURISTICQO".

Il corso ha una durata totale di 500 ore di cui 300 ore d’aula e 200 ore di stage.

Contenuti: 1. Introduzione al corso, accoglienza e preparazione allo stage; 2. Sicurezza nei luoghi di lavoro; 3.
Tecniche di comunicazione; 4. Configurazione dell’offerta turistica; 5. Configurazione della domanda turistica; 6.
Posizionamento dell’offerta turistica (prodotti, servizi ed esperienze) nella Destinazione Romagna; 7. Promozione e
narrazione dell’offerta turistica; 8. Le tecnologie digitali per il turismo; 9. Diritto nazionale, comunitario e del turismo;
10. Tedesco turistico — livello base ; 11. Terminologia tecnica in lingua straniera; 12. Stage

Percorso co-finanziato con risorse del Fondo sociale europeo
Programma Operativo 2014/2020 Regione Emilia-Romagna

Cos’é il Fondo sociale europeo

Istituito nel 1957, anno di nascita della Comunitd Economica Europeaq, il Fondo sociale europeo (FSE) da piu di cinquantanni
e il principale strumento finanziario con cui I'Europa investe sulla sua risorsa piu preziosa: le persone. LEuropa assegna alle
Regioni le risorse del Fse per qualificare le competenze delle persone e rafforzare la loro capacita di affrontare i cambiamenti
del mercato del lavoro, per promuovere la qualitd dell'occupazione e per aumentare la mobilitd geografica dei lavoratori.

Il programma FSE 2014/2020 della Regione Emilia-Romagna

Le risorse del Fse vengono stanziate per periodi di 7 anni. Questo consente sia all'Europa che a Stati e Regioni una
programmazione a lungo termine e la continuitd del sostegno ai cittadini per I'inserimento nel mercato del lavoro. Per il
periodo 2014/2020, la Regione Emilia-Romagna ha elaborato il Programma Operativo a cui destinare i propri finanziamenti
del Fse. Obiettivi e prioritd della strategia sono stati condivisi con istituzioni e parti sociali del territorio. | progetti finanziati con
risorse del Fse nell'lambito della programmazione 2014/2020 rispondono agli obiettivi previsti dalla strategia:

+ garantire a tutti i cittadini pari diritti di acquisire conoscenze e competenze ampie e innovative e di crescere e lavorare
esprimendo al meglio potenzialitd, infelligenza, creativita e talento

+ generare condizioni di piu strefta relazione fra offerta formativa e fabbisogni di crescita e qualificazione del capitale umano.

Tutti i progetti finanziati sono selezionati e approvati dalla Regione tframite appositi bandi e sono realizzati esclusivamente da

enti di formazione accreditati.
E cosi che il Programma Operativo si tfrasforma in opportunitd concrete per le persone e per le imprese.

@ formazionelavoro@regione.emilia-romagna.it http://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it

Percorso approvato dalla Regione Emilia-Romagna con Delibera di Giunta Regionale n. 1933 del 11/11/2019
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